NEUANKOMMLINGE
Willkommen in Luxemburg

Leitfaden —
Umziehen leicht gemacht

d'Assurance / nei erfannen M



Folgen Sie dem
LEITFADEN

Umzug

Kurzubersicht Luxemburg
Verwaltung

Installation

Transport & Verkehr

Praktische Informationen

Versicherungen
Bank

Arbeit

Steuern
Gesundheit

Erholung

Bildung
Verbande
Aktivitaten, Freizeit
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Lassen Sie sich unterstitzen, um diese Erfahrung in vollen Ziigen zu genief3en. AXAist auf LOSUNGEN UND
DIENSTLEISTUNGEN IM

AXA Luxemburg entwickelte diesen praktischen Leitfaden, der Sie bei allen VERSICHERUNGSBEREICH

Schritten lhres Umzugs begleiten wird. spezialisiert und begleitet Sie iiberall auf
der Welt (mehr als 102 Millionen Kunden™
in 56 Lindern) 29

*Zahlen 2013
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http://www.monarchie.lu/fr/chef-etat/monarchie-constitutionnelle/
http://www.monarchie.lu/fr/chef-etat/monarchie-constitutionnelle/
http://www.luxembourg.public.lu/fr/societe/population/index.html
http://www.luxembourg.public.lu/fr/societe/population/index.html
http://www.luxembourg.public.lu/
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Offizielle Dokumente ﬁ
Uberpriifen Sie die Giiltigkeit
lhres/lhrer:

) Personalausweises oder Passes
) Fuhrerscheins
) Grauen Karte (Kfz-Zulassungspapiere)

Abonnements und Vertrage
Denken Sie daran, zu klindigen:

) Telefon

) Banken

) Internet

) Gas

) Versicherungen
) Strom

www.willkommen.axa.lu

Immobilien
Finden Sie die ideale Wohnung:

Sie kdnnen mit Immobilienagenturen einen
Termin vereinbaren und ein Besuchsprogramm
festlegen.

Vorteil
Mietwohnungen, die Gber Immobilienagenturen

angeboten werden, entsprechen dem Marktpreis.

Nachteil
Honorare, die zusatzlich zur Kaution fallig werden,
verteuern die Angelegenheit.

Eine Wohnungsabnahme durchfiihren
Unser Rat: Nehmen Sie sich die Zeit,
jedes Detail zu notieren.

Die Mietrisikoversicherung ist
flir alle Mieter obligatorisch.
Denken Sie daran, eine
WOHNUNGSVERSICHERUNG
abzuschlieen

Mehr Informationen

Sie haben bereits
eine Wohnung?

Dann mussen Sie sich zu lhrer
Gemeindeverwaltung begeben.

Beantragen Sie eine Meldebescheinigung

) Kostenlos und unbegrenzte Dauer

Mehr erfahren

Beantragen Sie eine Aufenthaltsgenehmigung

) Das ist das einzige Dokument, das Ihren legalen
Aufenthalt beweist

) Kostenlos, 5 Jahre giiltig

Mehr erfahren
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http://www.guichet.public.lu/citoyens/fr/certificats/citoyennete/immigration/attestation-enregistrement/index.html
http://www.vdl.lu/Citoyens+et+residents/Nouveaux+Arrivants/Inscriptions_+attestations+et+cartes+de+sejour.html
http://www.willkommen.axa.lu/habitation
http://www.willkommen.axa.lu/habitation

Instelle

1
‘\

Umzug

Um Ihren Hausrat nach Luxemburg
zu schaffen, empfiehlt sich die
schnelle und effiziente Losung
eines Umzugsunternehmens.
Kostenvoranschlage sind in der
Regel kostenlos.

Adressanderung

Sobald Sie umgezogen sind, teilen
Sie Ihre Adressanderung in lhrem
Herkunftsland mit:

} Sozial- } Post
versicherung ) Steuern

) Zusatz-Kranken- D Arbeitgeber

versicherung b schul
chulen

www.willkommen.axa.lu

torn

. Wasseranschluss

Wenden Sie sich an die
i Gemeindeverwaltung
. Ihres Wohnorts.

Mehr erfahren

Gas, Strom

Wenden Sie sich an die
¢ verschiedenen Anbieter.

Mehr erfahren
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Anmeldung in der Botschaft
oder im Konsulat

Erforderlich fur die Ausstellung
oder Verlangerung von offiziellen
Dokumenten, aber auch fur die
Eintragung in das Wahlregister lhres
Herkunftslandes:

Adressen der Botschaften der
einzelnen Lander:

Mehr erfahren

HoME

Kommen Sie mit der Familie?

Denken Sie an Familienleistungen.

Sobald Sie umgezogen sind,
informieren Sie sich bei der
Caisse Nationale des Prestations
Familiales (CNPF - Nationale Kasse
flr Familienleistungen) Uber diese
Antrage:

2 Geburtszulagen

) Familienzulagen

) Schuleintrittszulagen

[ 2 Ausbildungszulagen

) usw.

Mehr erfahren


http://www.luxembourg.public.lu/fr/societe/citoyennete/sinstaller/eau-gaz/index.html?highlight=fournisseurs%22%C3%A9nergie
http://www.luxembourg.public.lu/fr/societe/citoyennete/sinstaller/eau-gaz/index.html?highlight=fournisseurs%22%C3%A9nergie
http://www.cnpf.lu/prestations-familiales/
http://www.vdl.lu/Citoyens+et+residents/Nouveaux+Arrivants/Immatriculation+a+l_ambassade+ou+au+consulat.html
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Transport & Verxerr

4

Auto . Offentliche SZE STND HALTEX
© Verkehrsmittel EINES FAHRZEUGS? Das AbschlieBen einer
KFZ-HAFTPFLICHT-
Hier finden Sie alle Bus- und Sie méissen Thr VERSICHERUNG -
Zuglinien des Landes. Kennzeichen éndern. ist Pflicht

Mehr erfahren Die verschiedenen Schritte:
= Mehr Informationen
. . . sicher e r
Das Parken in der Hauptstadt ist 1. Versichern

durch farblich markierte Zonen Kostenl Leihfahrrad Fahrzeiq
geregelt. § ostenliose Leihtanrraaer 2 Verzollen Sie Thr

in Luxemburg-Stadt

Dauer, Tarife und Anliegerparken. : Fahrzeug
) rund um die Uhr 3. Bearitragen Sie ein EIN AXA-BERATER SETZT SICH MIT IHNEN
sl UL § Kennzeichen IN VERBINDUNG

D 7 Tage in der Woche

Sie Thr
) 25 Stationen 4. Holen Sie e

) M Ein spezialisierter Agent in Ihrer Nahe
Liste der kostenlosen : ab . o )
: Zulassungskarte |
Parkméglichkeiten und Anzahl der  : b 250 Fahrrader “ 5.3 e posien | unterstiitzt Sie mit Fachwissen und Rat
- . B [a 2 I/] e re.
verfugbaren Platze: : 8. Lesen S8 | ™ Termin innerhalb von 48 Stunden

4. Lassen Sie Thr Fahrzeuq M Kostenlos und unverbindlich

einer technischen . Mehr Informationen
Untersuchurg wrterziehen

Mehr erfahren Kennzeichen anbringen
Mehr erfahren :

www.willkommen.axa.lu


http://www.willkommen.axa.lu/contact
http://www.willkommen.axa.lu/contact
http://www.vdl.lu/Mobilite/Voiture.html
http://www.vdl.lu/Mobilite/Autobus/P_R.html
http://www.mobiliteit.lu/
http://www.veloh.lu/
http://www.willkommen.axa.lu/auto
http://www.willkommen.axa.lu/auto

Tarife

Buslinien

in Luxemburg-Stadt —
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http://www.mobiliteit.lu/titres-transport/tickets-nationaux/
http://www.mobiliteit.lu/horaires-reseaux/transports-publics/bus.php

Tarife
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Zuglinien

im Land

» O Troisvierges
Fahrplane

O Maulusmuhle

Paradiso O O Wilwerwiltz

() Kautenbach

Q Goebelsmuhle

O Michelau

O Diekirch
Ettelbruck

Schieren Q
Colmar-Berg O

Cruchten O

Trier
Schweich

Mamer
Mamer Lycée

Bertrange-

Strassen
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http://www.mobiliteit.lu/titres-transport/tickets-nationaux/
http://www.mobiliteit.lu/horaires-reseaux/transports-publics/trains.php

Versicherungen

Denken Sie schon bei Ihrer Ankunft an die wichtigen Versicherungen:
Wohnen, Gesundheit, Auto

/ﬁ\ Wohnen

Versicherung

Sie sind Mieter
Ihr Vermieter verlangt eine

Mietrisikoversicherung von lhnen. :

Sie werden Eigentiimer
Denken Sie an die Versicherung
Ihres Besitzes und lhrer
Angehorigen wahrend der
Dauer des Immobilienkredits.
AXA bietet Versicherungs-
I6sungen (im Falle des Todes
der Versicherten) wahrend der
Rlckzahlung lhres Darlehens.

Mehr Informationen

www.willkommen.axa.lu

Kranken-

Versicherung

Sie suchen eine
Krankenversicherung?

Was ist wichtiger als fur die
eigene Gesundheit und die der
Angehdrigen zu sorgen?

Die Nationale Gesundheitskasse
von Luxemburg (CNS - Caisse
Nationale de Santé) Gbernimmt
nicht alle lhre medizinischen
Kosten. AXA bietet verschiedene
Lésungen, um die Differenz
auszugleichen.

Mehr Informationen

Q Kfz-

Versicherung

Sie sind Halter

eines Fahrzeugs?

In Luxemburg ist der Abschluss
einer Kfz-Haftpflichtversicherung
vorgeschrieben (sie deckt
Schaden, die Sie gegenulber
Dritten verursachen). AXA bietet
verschiedene Formeln, die Ihren
BedUrfnissen angepasst sind.

Mehr Informationen

HoME

EIN AXA-BERATER SETZT SICH MIT IHNEN
IN VERBINDUNG

M Ein spezialisierter Agent in Ihrer Nahe
unterstutzt Sie mit Fachwissen und Rat

™M Termin innerhalb von 48 Stunden

M Kostenlos und unverbindlich

Mehr Informationen

BLEIBEN SIE IN VERBINDUNG
willkommen.axa.lu

Website von AXA speziell flir Neuankdmmlinge

die Website von AXA Luxembourg

Newsletter Insights

Erhalten Sie aktuelle Informationen Uber unsere Neuheiten

FoLLow us [ 583 (&


https://fr-fr.facebook.com/axa.lu
https://plus.google.com/+AxaLux/posts
https://www.youtube.com/user/AXALuxembourg
http://www.willkommen.axa.lu/habitation
http://www.willkommen.axa.lu/sante
http://www.willkommen.axa.lu/auto
http://www.willkommen.axa.lu/contact
http://www.willkommen.axa.lu/contact
http://www.willkommen.axa.lu
http://www.axa.lu/de/index.asp
http://insights.axa.lu/fr/newsletters/2014-04-fr.aspx

HoME

Choisissez votre partenaire financier:

L

Die Er6ffnung eines Bankkontos in Luxemburg ist erforderlich, um grundlegende Transaktionen urchzufiihren -
(Beziehen Ihres Gehalts, Uberweisungen und Abhebungen, Beziehen von Erstattungen der CNS usw.). A, “
Z77
Wabhlen Sie lhren Finanzpartner: Q Zo, 2
7 Ardeiz
D Informieren Sie sich Uber die Prasenz von Agenturen und Bankautomaten an den Orten, SVerdrg
die Sie interessieren. ] Zre Aot
welsf@'ere

www.willkommen.axa.lu
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Sie suchen Arbeit?

Wenden Sie sich an die ADEM (Agentur flr Arbeit),g
um zu erfahren, welche Dokumente Sie fur lhre
Anmeldung bendtigen.

Mehr erfahren

{Ommen.axa. lu

EURES (European Employment Services)
bietet ebenfalls Informationen, Ratschlage und
Vermittlungsdienste.

Mehr erfahren
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Mehr erfahren

HoME


http://www.adem.public.lu/
http://www.eureslux.org/
http://www.impotsdirects.public.lu/resident/fiche/index.html

HoME

Steuererklirung in Luxemburg:
8 8 EIN AXA-BERATER SETZT SICH MIT IHNEN IN

VERBINDUNG

D Muss der Steuerverwaltung bis zum 31. Marz jedes Jahres vorgelegt werden. M Ein spezialisierter Agent in Ihrer Nahe

unterstutzt Sie mit Fachwissen und Rat
Mehr erfahren

M Termin innerhalb von 48 Stunden

M Kostenlos und unverbindlich
) Fiir die Versicherungsprodukte gelten zahlreiche Steuervorteile.

Mehr erfahren Mehr Informationen

www.willkommen.axa.lu


http://www.impotsdirects.public.lu/
http://www.axa.lu/pdf/fiscalite_assurance.pdf
http://www.willkommen.axa.lu/contact
http://www.willkommen.axa.lu/contact

Gesundheit

Le Centre Commun de la Sécurité
Sociale (CCSS)

lhr Arbeitgeber muss Sie bei der Zentralstelle
der Sozialversicherungen anmelden, um

lhren Anspruch auf Pensionsversicherung,
Krankenversicherung usw. geltend zu machen.

lhre nationale Versicherungskarte (mit Namen,
Vornamen und Matrikelnummer) wird Ihnen
zugesandt.

Sie werden somit in ein Krankenversicherungs-
system aufgenommen und zahlen ebenfalls in
die Pensionskasse ein.

Mehr erfahren

kommen.axa.lu

Die Caisse Nationale de Santé (CNS)

Informieren Sie sich
Uber eine ZUSATZ-
KRANKENVERSICHERUNG

Zustandig fir Krankenversicherung, Mutterschutz und
Pflegeversicherung.

Die Abteilung fiir Krankenversicherung ist zustandig
fur die Erstattung der medizinischen Kosten,

die vom Versicherten vorgestreckt wurden
(Krankenhausaufenthalt, Zahnbehandlung, Brille usw.).

Die Selbstbeteiligung der Versicherten nahm im Laufe
der letzten Jahre standig zu.

Mehr erfahren


http://www.ccss.lu/
http://www.cns.lu/
http://www.willkommen.axa.lu/sante
http://www.willkommen.axa.lu/sante
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Bildung :
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Sie entscheiden sich fiir einen Das Bildungssystem
Kinderhort? ‘

Bei Anmeldung in Ihrer Gemeinde wird Ihr Kind in eine Liste aufgenommen. Sobald es das schulpflichtige
Alter (4 Jahre) erreicht hat, wird lhnen automatisch eine Anmeldung zugesandt. lhr Kind wird dann in der
Grundschule lhrer Gemeinde angemeldet.

Mehr erfahren

Die Kinder haben wochentlich 3 volle und 2 halbe Tage Unterricht.

Sie bevorzugen eine zugelassene
Tagesmutter?

Als Arbeitgeber diirfen Sie die Betriebserklarung Mehr erfahren

nicht vergessen.

Der Unterricht erfolgt in drei Sprachen: Luxemburgisch, Franzdsisch und Deutsch.

Mehr erfahren

www.willkommen.axa.lu


http://www.vdl.lu/Citoyens+et+residents/Enfants+_+Jeunes/Enfance/Creches.html
http://www.ccss.lu/fileadmin/file/ccss/PDF/Formulaires/Exploitation_F.pdf
http://www.luxembourg.public.lu/fr/societe/education-formation/systeme-educatif/index.html

Verbande

Es gibt in Luxemburg verschiedene Verbiande. Sie fordern die Integration und Aufnahme.
Hier eine nicht erschépfende Liste:

CLAE (Komitee zur Einbindung und Aktion von Auslandern) Luxembourg Accueil Information
Verband, der interkulturelle Veranstaltungen, Informationsveranstaltungen Eine Assoziation, die sowohl Auslander als auch Luxemburger einladt
sowie soziale und kulturelle Aktionen organisiert. an verschiedenen Aktivitaten wie Sprachkursen, Ausstellungsbesuchen,

: Zeichen-, Malkursen, Theater- und Cafébesuchen usw. teilzunehmen.
Mehr erfahren :
Mebhr erfahren

Alles Verbande in Luxemburg

Mehr erfahren

www.willkommen.axa.lu



http://www.clae.lu/
http://www.luxembourgaccueil.com/
http://www.benevolat.public.lu/fr/associations-activites/

HoME
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Ativiteiien, rrelzelt

A

Sport . Musik und Kunst
Das luxemburgische olympische und Sport-Komitee (COSL) informiert Sie © Das Konservatorium ist eine Schule, die mit 136 Lehrkréften 2600
tber die bestehenden Sportvereine in Luxemburg. Schiilern alle theoretischen und praktischen Disziplinen vermittelt.
Mehr erfahren Weitere Kurse finden statt, wie: Sprechunterricht, Theater, Regie, Atmen,
Gesangskurse usw.

Mehr erfahren

www.willkommen.axa.lu


http://www.sport.lu/
http://www.cml.lu/

EIN AXA-BERATER SETZT SICH MIT IHNEN IN
VERBINDUNG

M Ein spezialisierter Agent in Ihrer Nahe
Herzlichen Gliickwunsch zum Neustart, wir hoffen, dass dieser Leitfaden hilfreich fiir unterstatzt Sie mit Fachwissen und Rat

Sie ist. M Termin innerhalb von 48 Stunden

V' Kostenlos und unverbindlich

Mehr Informationen

AXA Assurances Luxembourg, S.A
1, place de I'Etoile L-1479 Luxembourg
R.C.S. Luxembourg B 84514

www.axa.lu

Document publicitir non cortractue - 04/2014 d'Assurance / nei erfannen

Pour préserver notre planéte, AXA utilise du papier respectueux de I'environnement.


http://www.willkommen.axa.lu/contact
http://www.willkommen.axa.lu/contact

